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中国职工保险互助会北京办事处文件

中互京字〔2021〕73号

关于做好2021年度暖互助“二次报销”受益会

员信息核实的通知

各代办处，基层工会：

为认真贯彻落实市总工会工作相关文件精神，进一步转

变工作作风，规范工作流程，努力提升职工互助保障工作精

细化管理与精准化服务水平，北京办事处自2016年8月份正式

启动暖互助“二次报销”受益会员信息核实工作（以下简称

核实工作）至今五年有余，全面实现了核实工作常态化制度

化、规范化，并且取得了良好效果。

核实工作的目的是让受益会员知晓“二次报销”和受助

情况、确认受益会员个人信息准确性和移动电话补缺、确认

受助会员所属单位的准确性；核实工作的对象为全市范围内

暖互助“二次报销”受益会员；核实工作的内容包括会员基

本信息及享受暖·互助“二次报销”互助金的情况、使用工

会会员互助服务卡的情况、更新手机号码情况及会籍关系
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调整情况；核实工作的周期为每一自然年度内，以季度为周

期，对上一年第四季度和本年第一、二、三季度的受益会员

开展信息核实工作；核实工作的流程主要分为导出待核查文

件、填写核实结果、导入核实结果三个步骤。

核实工作关系到职工切身利益，已列为全市各代办机构

年度工作考核的主要内容之一，为确保职工及时知晓和享受

暖·互助“二次报销”互助金，请各级工会高度重视、认真

组织、严格执行、有效落实。

2021年考核年度的暖互助“二次报销”受益会员信息核

实工作已接近尾声，请全市各级工会务必在12月31日前完成

2021年第三季度的受益会员信息核实工作。

望大家积极配合，圆满完成本年度的核实工作。
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